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UM das Beste aus
Ihren Antrieben herauszuholen

Entdecken Sie die Funktionalitét Inres Emotron-Produkts und stellen Sie sicher, dass
Ihre Geréte so eingerichtet sind, dass Inre kritischen Prozesse optimiert werden. Lassen
Sie sich von einem erfahrenen Emotron-Techniker anleiten, um sicherzustellen, dass
Ihre Emotron-Produkte von Anfang mit der besten Effizienz arbeiten.,
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Der Inbetriebnanmeservice
umfasst::

1. Uberpriifung der Installation.

2. Parametrierung des Antriebs je nach
Anwendung und Kundenwunsch.

3. Betrieb des Antriebs gemafi
den Prozessanforderungen einschlieBlich
Lastversuchen.

4. Recommendation on regular maintenance and

spare parts.

5. Ein Servicebericht zusammen mit der
Parameterliste.

Alles was Sie fUr den Einstieg brauchen

Die Inbetriebnahme von Emotron-Antrieben ist im Allgemeinen nicht sehr komplex und folgt einfachen Verfahren und Parametereinstellungen.
Dies wird durch Kurzanleitungen und Benutzerhandbtcher unterstitzt. Diese werden mit unseren Produkten geliefert, kbnnen aber auch von
unserer Website heruntergeladen werden

Ihre Techniker haben jedoch moglicherweise nicht die tagliche Erfahrung mit unseren Produkten und benétigen zusétzliche Unterstltzung von
Emotron. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um mithilfe Ihres Emotron-Serviceteams von Anfang an die volle Funktionalitat lhres Produkts zu kennen.

Professioneller E-Mail-Support

Emotron bietet professionellen E-Mail-Support wahrend der reguléren Biroarbeitszeit. Senden Sie einfach eine E-Mail an info.de@cgglobal.com.
com oder besuchen Sie unsere Website flr |hr lokales Emotron-Buiro.

WE PUT ALL OUR ENERGY
INTO SAVING YOURS CG DRIVES & AUTOMATION
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Standort - Service

Ihre Techniker haben mdéglicherweise nicht die tagliche Erfahrung mit unseren Produkten. Wir bieten zusétzlichen Emotron-Support und kénnen
Sie unabhéngig von Ihrem Standort besuchen. Unser Vor-Ort -Service fUr alle Antriebe und Softstarter wird berechnet unter:

- Produktabhangige Tarife

- Tagessatz fur Standardinbetriebnahme (Spezialinbetriebnahme fur Bereiche wie Schiffsinbetriebnahme)

Peace of mind

Was auch immer lhre Anwendung sein mag, unser erfahrenes Serviceteam wird das Produkt nach lhren Anforderungen einrichten. Aber das
ist nur der Beginn zu einem effizienten Betrieb. Das Emotron-Serviceteam bietet nach der Installation und Inbetriebnahme eine Reihe von
Leistungen zur Unterstlitzung an. Lesen Sie mehr auf https:/www.emotron.de/kundendienst-support/.

Pricing
Wir bieten Festpreise flr Standardanwendungen basierend auf der ProduktgréBe.Fur die Projektinbetriebnahme und die spezialisierte
Systeminbetriebnahme bieten wir einen Tagessatz an.

Wie man bestellt

Der Inbetriebnahmeservice kann zusammen mit der Produktbestellung oder sogar zu einem spateren Zeitpunkt bestellt werden. Unser
Verkaufspersonal wird Sie bei lhrer Bestellung beraten und unterstutzen.
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Das komplette Emotron-Serviceangebot umfasst:

Fernzugriff
Testeinrichtungen
Training

Wartung
Inbetriebnahme
Erweiterte Garantie
24/7 Unterstiitzung
Reparaturen

Mieten
Anwendungsdiagnose
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